დანართი №2
გამოცდის ჩატარებისა და გასაჩივრების წესები და პირობები
მუხლი 1. გამოცდის ფორმატი
[bookmark: _GoBack]1. გამოსაცდელის გამოცდაზე დაშვება ხორციელდება სააგენტოს მიერ შემუშავებული გრაფიკის მიხედვით. 
2. გამოსაცდელთა რაოდენობა განისაზღვრება საგამოცდო ოთახის ფართობისა და აღჭურვილობის, აგრეთვე ყველა გამოსაცდელის ქცევისადმი ზედამხედველობის შესაძლებლობის გათვალისწინებით.
3. გამოსაცდელი გამოცდას აბარებს დამოუკიდებლად, სხვა პირის დახმარების ან სხვა ნებისმიერი დამხმარე საცნობარო მასალების გარეშე, გარდა წესით განსაზღვრული შემთხვევისა, ისე რომ ხელი არ შეუშალოს გამოცდის მსვლელობას. გამოსაცდელი გამოცდის დაწყებამდე ეცნობა ამ დანართის მე-4 მუხლით განსაზღვრულ გამოცდაზე მოქცევის წესებს, რასაც ადასტურებს ხელმოწერით.
4. გამოსაცდელმა მონიტორზე გამოტანილი თითოეული საგამოცდო ტესტის სავარაუდო პასუხიდან უნდა აირჩიოს და დააფიქსიროს მხოლოდ ერთი პასუხი. ყოველ საგამოცდო ტესტზე სწორი პასუხი ფასდება 1 ქულით, ხოლო არასწორი პასუხი – 0 ქულით. გამოსაცდელს უფლება აქვს გამოტოვოს შეკითხვა, რომელსაც გამოცდის მსვლელობის დროს დაუბრუნდება. 
5. საგამოცდო პროცესის დასრულების შემდეგ კომპიუტერის მონიტორზე აისახება გამოცდის ტესტურ დავალებებზე გაცემული როგორც სწორი, ასევე არასწორი პასუხების რაოდენობა. გამოსაცდელის მიერ საგამოცდო ტესტებზე გაცემული პასუხების შეჯამება და გამოცდის შედეგის შეფასება ხორციელდება სპეციალური პროგრამის მიერ. 
6. საგამოცდო პროცესის მონიტორინგს უზრუნველყოფს სათანადოდ მომზადებული კვალიფიციური დამკვირვებლების გუნდი.
მუხლი 2. გამოსაცდელის უფლებები და მოვალეობები
1. გამოცდაზე გამოსაცდელს უფლება აქვს თან იქონიოს: 
ა) წყალი; 
ბ) პირადი ჰიგიენის ნივთები; 
გ) საჭიროების შემთხვევაში – სხვა ნივთები, დამკვირვებლის წინასწარი თანხმობით. 
2. გამოსაცდელმა სამუშაო მაგიდაზე არ უნდა დააწყოს არცერთი ნივთი. წყალი პლასტმასის ბოთლით გამოსაცდელს შეუძლია დადგას იატაკზე.
3. პროცედურული და ტექნიკური ხასიათის შეკითხვების შემთხვევაში გამოსაცდელმა უნდა მიმართოს დამკვირვებელს, მხოლოდ ხელის აწევით.
4. საგამოცდო დავალებებზე მუშაობის დაწყება შეიძლება მხოლოდ მას შემდეგ, რაც დამკვირვებელი გასცემს შესაბამის მითითებას და კომპიუტერში დაიწყება საგამოცდო დროის ათვლა.
5. თუ გამოსაცდელი დროზე ადრე დაასრულებს დავალებებზე მუშაობას, ხელის აწევით ანიშნებს დამკვირვებელს, რომელიც ჩაინიშნავს გამოსაცდელის მიერ ტესტურ დავალებებზე მიღებულ ქულას, მხოლოდ ამის შემდეგ დატოვებს გამოსაცდელი საგამოცდო ადგილს.
6. გამოსაცდელი უნდა დაემორჩილოს დამკვირვებლის ან სხვა პასუხისმგებელი პირის გადაწყვეტილებას, მათ შორის, გამოცდიდან მოხსნის შესახებ.
მუხლი 3. დამკვირვებლის უფლებები და მოვალეობები
1. დამკვირვებელი წარმართავს გამოცდის მთელ პროცესს, გასცემს მითითებებს საგამოცდო პროცესის დაწყებისა და დასრულების შესახებ. 
2. დამკვირვებელი ვალდებულია აუხსნას გამოსაცდელს გამოცდაზე მოქცევის წესები, დაეხმაროს და უპასუხოს გამოსაცდელის მიერ დასმულ პროცედურულ და ტექნიკური ხასიათის შეკითხვებს.
3. გამოცდის დასრულებამდე 10 წუთით ადრე დამკვირვებელი გამოსაცდელს შეახსენებს გამოცდის მსვლელობიდან დარჩენილ დროს, რათა გამოსაცდელმა დროულად დაასრულოს ტესტზე მუშაობა.
4. დამკვირვებელს უფლება აქვს მისცეს გამოსაცდელს პირველადი გაფრთხილება და მოხსნას იგი გამოცდიდან, თუ კვლავ განაგრძობს გამოსაცდელი იმ ქმედებას, რომელზეც გაფრთხილება მიიღო.
5. დამკვირვებელს უფლება აქვს, არ დაუშვას პირი გამოცდაზე ან მოხსნას იგი გაფრთხილების გარეშე, თუ გამოსაცდელი დაარღვევს ამ დანართის მე-4 მუხლით განსაზღვრულ საგამოცდო წესებს.
მუხლი 4. გამოცდაზე მოქცევის წესები 
1. გამოცდაზე აკრძალულია:
ა) მობილური ტელეფონის, ელექტრონული კომუნიკაციის საშუალების ან/და ფოტო/ვიდეოაპარატურის გამოყენება; 
ბ) გამოცდაზე ნებადართული ნივთების გარდა სხვა ნივთების შეტანა; 
გ) დამხმარე მასალის – სახელმძღვანელოების, ჩანაწერების, ფურცლებისა და სხვა მასალების გამოყენება (გარდა წესით განსაზღვრული შემთხვევისა); 
დ) გადალაპარაკება, დახმარების გაწევა ან მიღება რაიმე ფორმით, სხვა გამოსაცდელისთვის რაიმე ფორმით ხელის შეშლა; 
ე) საგამოცდო ადგილის დამკვირვებლის ნებართვის გარეშე დატოვება ან/და საგამოცდო დროის ათვლის დაწყების შემდეგ გამოსაცდელის აუდიტორიიდან გასვლა გამოცდის სრულად დამთავრებამდე;
ვ) შესაბამისი გამოსაცდელის ნაცვლად გამოცდაზე სხვა გამოსაცდელის ან მესამე პირის გასვლა (შეცდომაში შეყვანის მიზნით ან მის გარეშე);
ზ) წესრიგის დარღვევა, საგამოცდო პროცესის შეფერხება, საგამოცდო პროცესის მონაწილე პირის შეურაცხყოფა ან სხვა მსგავსი ქმედება;
თ) ალკოჰოლური, ნარკოტიკული ან ფსიქოტროპული სიმთვრალის მდგომარეობაში გამოცდაზე გამოცხადება;
ი) ნებისმიერი სხვა ქმედება, რომელიც აფერხებს გამოცდის მსვლელობას ან მიმართულია გამოცდის პროცესის ჩაშლისკენ.
2. გამოსაცდელი გაფრთხილებას მიიღებს შემდეგ შემთხვევებში:
ა) დამკვირვებლისთვის ტესტის შინაარსთან დაკავშირებული კითხვების დასმა; 
ბ) საგამოცდო პროცესის დროს საუბარი, ერთმანეთთან გადალაპარაკება ან რაიმე ფორმით ერთმანეთის დახმარების მცდელობა;
გ) ნებადართული ნივთების გარდა სამუშაო მაგიდაზე სხვა ნივთების აღმოჩენა. 
3. ერთი გაფრთხილების შემდეგ იმავე ან ნებისმიერი სხვა დარღვევის განმეორების შემთხვევაში გამოსაცდელი მოიხსნება გამოცდიდან. 
4. გამოსაცდელი გამოცდიდან მოიხსნება:
ა) მობილური ტელეფონის ან სხვა ელექტრონული ხელსაწყოს გამოცდაზე გამოყენების შემთხვევაში;
ბ) გამოცდაზე დამხმარე მასალის – სახელმძღვანელოების, ჩანაწერების და სხვა მასალების გამოყენების შემთხვევაში (გარდა წესით განსაზღვრული შემთხვევისა);
გ) წესრიგის უხეში დარღვევის, საგამოცდო ადგილის უნებართვოდ დატოვების, საგამოცდო პროცესის მონაწილე პირის შეურაცხყოფის ან სხვა მსგავს შემთხვევაში;
დ) ალკოჰოლის, ნარკოტიკული ან ფსიქოტროპული ნივთიერებების ზემოქმედების ქვეშ ყოფნის შემთხვევაში.
მუხლი 5. გასაჩივრების უფლება
1. საგამოცდო დავალებებზე სამუშაო დროის ამოწურვის შემდეგ გამოსაცდელს გამოცდის დასრულებიდან 1 თვის ვადაში უფლება აქვს, წერილობითი ფორმით მოითხოვოს გამოცდის  შედეგების ამსახველი კომპიუტერული ამონაბეჭდი. 
2. გამოსაცდელს უფლება აქვს:
ა) სააგენტოში გაასაჩივროს გამოცდის შედეგები; 
ბ) საჩივრით მიმართოს სააგენტოს, უსამართლო, არათანაბარი საგამოცდო პირობების ან/და გამოცდიდან უსაფუძვლოდ მოხსნის თაობაზე.
3. გამოსაცდელს გასაჩივრების უფლება აქვს:
ა) ამ მუხლის მე-2 პუნქტის „ა“ ქვეპუნქტით განსაზღვრულ შემთხვევაში, გამოცდის შედეგების გაცნობიდან 1 თვის ვადაში. გამოცდის შედეგების გაცნობად ითვლება გამოცდის საბოლოო შედეგის (ტესტური და პრაქტიკული დავალებების შედეგების) გაცნობა, ხოლო ტესტური დავალებების წარუმატებლად დასრულების შემთხვევაში, შედეგების გაცნობა ამ დანართის პირველი მუხლის მე-5 პუნქტით განსაზღვრული წესით;
ბ) ამ მუხლის მე-2 პუნქტის „ბ“ ქვეპუნქტით განსაზღვრულ შემთხვევაში, ამავე ქვეპუნქტით განსაზღვრული შემთხვევის დადგომიდან 1 თვის ვადაში.
4. სააგენტო ამ მუხლის მე-2 პუნქტის „ა“ ქვეპუნქტით განსაზღვრულ საჩივარს განიხილავს 5 სამუშაო დღის ვადაში, ხოლო ამავე პუნქტის „ბ“ ქვეპუნქტით განსაზღვრულ საჩივარს – 30 დღის ვადაში. მიღებული გადაწყვეტილება პირს ეცნობება განცხადებაში მითითებულ მობილური ტელეფონის ნომერზე.
მუხლი 6. გამოსაცდელის მიერ გამოცდაზე დაგვიანება და გამოცდაზე გამოუცხადებლობა
1. თუ გამოსაცდელი დაიგვიანებს ან თვითნებურად არ გამოცხადდება გამოცდაზე, მის მიერ გადახდილი გამოცდაზე დაშვების საფასური არ ექვემდებარება დაბრუნებას და ხელმეორედ გამოცდაზე დასაშვებად აუცილებელი იქნება სააგენტოსთვის განცხადებით მიმართვა და გამოცდაზე დაშვების საფასურის გადახდა.
2. გამოსაცდელს უფლება აქვს, არ გამოცხადდეს გამოცდაზე, თუ გამოცდამდე მისი ჯანმრთელობის მდგომარეობა გაუარესდა და მიმართავს სააგენტოს განცხადებით, რომლის საფუძველზეც მას შემდგომში აღარ მოუწევს საფასურის თავიდან გადახდა. 
3. ჯანმრთელობის მდგომარეობის გაუარესების შემთხვევაში გამოცდის ვადის გადატანასთან დაკავშირებით გამოსაცდელმა სააგენტოს უნდა მიმართოს იმ დღის ბოლომდე, რომელზედაც გამოცდა ჰქონდა დანიშნული. სააგენტოში წარსადგენ განცხადებას თან უნდა დაურთოს ჯანმრთელობის მდგომარეობის შესახებ ცნობა (ფორმა № IV-100/ა), რომლის საფუძველზეც გამოსაცდელს ერთჯერადად შეუძლია მოითხოვოს გამოცდის სხვა თარიღში გადატანა. 
მუხლი 7. გამოცდის მსვლელობის შეწყვეტა
1. თუ გამოცდის მსვლელობას გამოსაცდელი დროებით წყვეტს უეცარი ჯანმრთელობის მდგომარეობის გაუარესების გამო, გამოსაცდელს გაცდენილი დრო არ დაემატება. 
2. თუ გამოსაცდელი უეცარი ჯანმრთელობის მდგომარეობის გაუარესების გამო შეწყვეტს გამოცდაზე მუშაობას, გამოცდის საბოლოო შედეგი დაანგარიშდება გამოცდის შეწყვეტის მომენტში არსებული გაცემული პასუხების შესაბამისად. გამოსაცდელს უარყოფითი შედეგის შემთხვევაში ხელმეორედ მოუწევს გამოცდაზე გასვლა და გამოცდის საფასურის თავიდან გადახდა. 
3. თუ გამოცდის მსვლელობა დროებით წყდება სააგენტოს მიზეზით, გამოცდის ის დრო, რომელიც გაცდა, გამოსაცდელს დაემატება.
4. თუ გამოცდის მსვლელობა წყდება სააგენტოს მიზეზით, გამოცდა სხვა უახლოეს თარიღში გადაიწევს. გამოსაცდელი უფლებამოსილი იქნება საფასურის გადახდის გარეშე, ხელახლა მიიღოს გამოცდაზე დაშვების უფლება. 
მუხლი 8. ტესტირების კომპიუტერული პროგრამა
ტესტირების კომპიუტერული პროგრამა ავტომატურად ინახავს გამოსაცდელის მიერ გაცემულ პასუხებს, რაც უზრუნველყოფს მისი შედეგების შენახვას ტესტირების ნებისმიერ ეტაპზე. 













